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¿Qué 
entendemos por 
Innovación 
en el sector 
público? 



“Innovación pública se trata de 
nuevas ideas que crean valor 

público. Las ideas tienen que ser 
en parte nuevas (más que 

mejoras); tienen que ser útiles; 
tienen que implementarse y 
suceder (más que ser sólo 

buenas ideas)” 
    (Geoff Mulgan, CEO NESTA , 2007)	  



“Valor público son dos cosas:  
lo que la gente valora (lo que 
abre el espacio a pensar en las 
políticas centradas en los 
ciudadanos) y también son las 
iniciativas que agregan valor a la 
esfera pública” 

 
(Benington, J. 2007) 



Innovación 
como 
herramienta 
de desarrollo 

Co-crear 
valor público 
. 

Soluciones 
creativas 
para desafíos 
públicos 

Poner al 
ciudadano al 
centro de la 
solución 

Mejorar la 
calidad de 
vida de las 
personas 

Crear 
alianzas 
público-
socio-
privadas 

. 

RAZONES DE FONDO 
Innovación	  Pública:	  	  



Medida	  31:	  	  Innovación	  pública	  
Se	  creará	  un	  laboratorio	  de	  innovación	  pública	  que	  diseñará	  y	  desarrollará	  
	  proyectos	  innovadores	  que	  solucionen	  problemas	  públicos	  y	  mejoren	  los	  servicios	  
	  a	  los	  ciudadanos.	  El	  laboratorio	  integrará	  el	  aporte	  de	  funcionarios	  públicos	  y	  de	  
	  expertos	  del	  sector	  privado.	  
	  
Inicia>va	  de:	  	  Ministerio	  de	  Economía	  Fomento	  y	  Turismo	  
	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  Ministerio	  Secretaria	  General	  de	  la	  Presidencia	  	  
	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  Ministerio	  de	  Hacienda	  	  
	  
Implementación:	  Comité	  CORFO	  	  
	  	  
	  





Hay superávit de 
planes y 
programas pero 
déficit de 
implementación 
efectiva 

Necesidad de 
probar sin 
miedo a 
equivocarse y  
sanciones  por 
faltas 
administrativas  
. 

Burocracias 
estatales 
limitan 
desarrollo de 
nuevas  
ideas: se 
requiere un 
espacio para 
que ellas se 
potencien 

Resolver 
transversalmente 
problemas de 
altísima 
complejidad 

Se requiere 
un espacio 
donde 
converjan 
distintas 
disciplinas 
para resolver 
problemas 
públicos 

. 

¿Por qué un laboratorio? 
Innovación	  Pública:	  	  



Necesidad de articular los esfuerzos… 
Creación Comité de Innovación Pública 
	  

Lugar	  de	  
encuentro	  
de	  talentos	  

Promueve	  
prácHcas	  de	  
innovación	  en	  

servicios	  públicos	  	  

Calidad	  como	  
pilar	  del	  Equipo	  
de	  Innovación	  

Pública	  
	  

Nueva	  Hpología	  de	  
problemas	  públicos	  
requiere	  gesHón	  con	  
miradas	  diversas	  

Crea	  	  
capital	  social	  y	  
nueva	  cultura	  
organizacional	  

para	  la	  
innovación	  	  

Agrega	  valor	  al	  
	  monitoreo	  y	  
evaluación	  

de	  programas	  	  



Gracias 
Síguenos en @corfo 


