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Nuevos paradigmas para la generacion de valor publico:
Métodos, experiencias y aprendizajes

Innovacion en la atencidon primaria
chilena 1952 — 2012

una mirada personal
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Equipos de salud multiprofesionales

1952 Meédico, enfermera, matrona, asistente social
1964 odontologos inspector sanitario
1974 nutricionista

1990 kinesiologo

2000 Psicdélogas
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Integralidad de la atencion

1952 responsabilidad territorial

1964 educacion sanitaria
planificacion familiar
salud comunitaria
1970 participacion social, extension horaria
% litro de leche
1974 atencion de salud y focalizacion
1982 municipalizacion
fractura y burocratizacién
1990 SAPU
campanas de invierno; tecnologia
2000 modelo de salud familiar y comunitaria
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Realidad actual

Desapego funcionario
Mala evaluacion del publico

Tarea

represtigiar el sistema
recuperar estado de animo
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PROYECTO DE COLABORACION PUBLICA

Transferencia de mejores practicas
Innovacion
Impacto sanitario
Eficiencia del sistema

Comunidad de aprendizaje
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empaquetamiento y transferencia

Prevencion del retardo de desarrollo psicomotor
optima oportunidad (Chile Crece Contigo)

el mayor impacto sanitario

Control integral de pacientes cronicos
adultos mayores con poli patologias
atencion a la persona; eficiencia.

Prevencion del pié diabético
alta frecuencia de complicaciones
demanda por hospitalizacion
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Pertinencia de derivaciones

mal uso de la complejidad; incentivos inadecuados
perturba relacion médico general -especialista

Entrega de medicamentos expedita

congestion y larga espera en farmacia
descontinuidades en aprovisionamiento

Agendamiento eficiente

Alta pérdida de horas médicas; eficiencia

Software de SAPU vinculado a equipos de cabecera

Vinculo urgencia-equipos de cabecera
Pesquisa precoz
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PRIMEROS HALLAZGOS VIRTUOSOS

Estabilidad en los equipos directivos y de centros

de salud

Legitimidad de quién propone y ejecuta la

practica

idaadl Cientifico y Tecnologico

FONDEF

Fondo de Fomento al Desarrollo

& Ministerio de
Salud

Goblemo de Chile

f CENTRO DE SISTEMAS PUBLICOS




@ Colallborqcién
Publica
COMUNIDAD DE APRENDIZAIJE

www.colaboracionpublica.cl

Espacio abierto para intercambio de ideas,
proyectos, practicas.

Asistencia técnica para empaquetamientoy
transferencias

Aumento del valor publico en el trabajo cotidiano
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