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Privacidad y proteccion de datos: Chile al debe

por ALEJANDRO BARROS | 19 abril, 2018
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Chile enfrenta una serie de desafios en estos temas: el volumen creciente de produccion
de datos y su uso como un elemento central en materias de un mejor Estado y el avance de
la economia, no hacen mas que poner presion para contar con un marco regulatorio

razonable.
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residan en su territorio. En ambos casos, la tension entre la privacidad de los datos y

B mprimir el legitimo acceso a informacion es algo evidente. En el caso de Chile, el Congreso
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publica, basado en una legislacion que permite al interesado conocer, por ejemplo,
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detalles de decisiones y acciones del aparato publico, algo impensado hace 15 afios.
Sin embargo, el pais estd seriamente atrasado en legislacion de acceso a datos
personales y privacidad; en establecer un marco que se haga cargo de equilibrar lo

conseguido en transparencia de acceso a informacion y, al mismo tiempo, proteger a
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las personas en cuanto al acceso y manejo que se puede realizar de sus propios datos

e informacion personales. Asimismo, que promueva oportunidades para las

empresas digitales chilenas que necesitan datos para la innovacion y para complacer

a los consumidores.

Esto, con el objeto de resguardar la privacidad de las personas, sobre todo respecto
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de datos que pueden ser sensibles, dependiendo del caso. Sobre este punto, la propia
OCDE le ha solicitado en varias oportunidades a nuestro pais que se avance en la Movilizacién estudiantil y
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actualizacion del marco normativo en la materia, y entidades como la ONG Datos

Protegidos, el Estudio Carey y, mas recientemente, la fundacion de origen _
por Mattias Gallegos Novoa

canadiense Data Catalyst, han presentado sus puntos de vista para entender el

problema y contribuir con informacidn util para avanzar en esta materia en Chile.
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Por su parte, los esfuerzos del sector publico —aunque poco fructiferos— no han sido

pocos. En los ultimos 10 afios, se han presentado varios proyectos de ley. En la
actualidad, toma fuerza una iniciativa resultante de la fusion de dos proyectos, uno por Daniel Tilleria Pérez
proveniente de los propios senadores y otro enviado por el Gobierno en 2017. En esa

linea, la iniciativa busca elevar la proteccion de la privacidad para cumplir con los villa San Luis: empresarios

deben explicar la demolicion

estandares internacionales en materia de tratamiento de datos personales —en anticipada

sintonia con la OCDE-, asi como adaptar la legislacion nacional a los desafios que o
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presenta la economia digital y equilibrar el resguardo de la privacidad de las

personas con la libre circulacion de la informacion.

Seria deseable que una iniciativa como esta que, entre otros aspectos, incorpora los Envienos sus columnasy cartas a
opinion@elmostrador.cl

requisitos del consentimiento explicito del titular del dato, restringe la circulacion
libre de datos y busca crear la Agencia de Proteccion de Datos, tenga mejor destino
que otras, sobre todo en un contexto en el que el atraso de Chile, también a ojos de

otros, parece demasiado evidente. @ Mercados

Y aunque los recientes problemas de filtracion masiva de datos abren una ventana
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de oportunidad unica para discutir esta iniciativa, el éxito de esta legislacion

dependerd asimismo de la calidad del proceso que se lleve a cabo. Para esto, contar

fundamental. Por ejemplo, la regulacion debe considerar no solo el impacto que

genera en la proteccion de los datos personales, sino que también las potenciales , ,
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todo el tiempo y empresa
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repercusiones que pueda tener sobre el emprendimiento y las pequefias empresas.

Sila regulacion es tan “pesada” que las nuevas companias locales no pueden

cumplir, entonces una gran cantidad de oportunidades econdmicas desapareceran,
al tiempo que una parte de las pymes enfrentara demandas y sanciones, si es que

sobreviven.
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produccion de datos y su uso como un elemento central en materias de un mejor
Estado y el avance de la economia, no hacen mas que poner presion para contar con
un marco regulatorio razonable. Esto, en un contexto en que la publicacién, uso y

reuso es algo que lleg6 para quedarse. Por lo tanto, contar con una norma en
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materia de datos abiertos -me refiero a algo un poco mas robusto que un instructivo

presidencial-, la inclusion de lo digital en nuestra ley de transparencia y, finalmente,

un marco normativo e institucional que garantice los derechos de las personas

respecto de su privacidad, son a estas alturas una obligacion.
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